《就业创业证》申领标准化服务指南

◆办事项目
《就业创业证》申领
◆办理依据
《关于转发人力资源和社会保障部<就业失业登记证〉管理暂行办法》的通知》（鲁人社发〔2011〕10号）、《关于做好<就业失业登记证>管理发放工作的通知》（济人社发〔2011〕48号）
◆申请条件
进行就业登记和失业登记的劳动者、被认定为就业援助对象的劳动者、享受相关就业扶持政策的劳动者及人力资源和社会保障部门规定范围内的其他劳动者。
◆申请材料
本人身份证或社会保障卡，按常住地申请的非我市户籍人员提供居住证。
◆办事程序
1.个人申请：个人携带申请材料到街镇（不可打印纸质证书）或区县（功能区）（可打印纸质证书）公共就业服务机构提出申请，也可登录山东公共就业人才服务网上服务大厅或山东政务服务网进行线上申请。
2.审核：街道（镇）或区县（功能区）公共就业服务机构通过大数据比对和对申请材料审核，办结《就业创业证》申领业务。
◆办理地点
1.现场办理：区县（功能区）或街道公共就业服务机构。
2.网上办理：山东公共就业人才服务网上服务大厅。
◆办理时限
网上办理：即时受理
现场办理：即时受理。
◆窗口工作时间
工作日周一至周五
◆咨询电话
[bookmark: _GoBack]市中区公共就业和人才服务中心就业保险部：51806975
纸质证书办理地点：市中区政务中心大厅三楼人社窗口（英雄山路8号）
	街道便民服务中心
	地址
	办公电话

	舜玉路街道便民服务中心
	市中区舜玉路14号
	0531-82746611/6612

	六里山街道便民服务中心
	玉函路266号伟东新都四区11号楼一楼
	0531-82569259/9278

	七里山街道便民服务中心
	市中区七里山中路5号
	0531-51808219

	二七新村街道便民服务中心
	建设路72号
	0531-82861735

	四里村街道便民服务中心
	市中区英雄山10-2号
	0531-82907355

	杆石桥街道便民服务中心
	纬五路97号
	0531-82078259/8255

	大观园街道便民服务中心
	经五小纬二路53-3号
	0531-51809285

	魏家庄街道便民服务中心
	馆驿街新区8号楼便民服务大厅
	0531-86108265

	泺源街道便民服务中心
	经八路东头，民族大街市场路南
	0531-86115001

	王官庄街道便民服务中心
	白马山南路3号
	0531-87197255

	舜耕街道便民服务中心
	市中区阳光舜城商业街西头（原舜雅居委会）
	0531-89737732

	七贤街道便民服务中心
	济南市市中区二环南路8356号
	0531-87192884

	白马山街道便民服务中心
	二环西路10777号北侧
	0531-51808788

	十六里河街道便民服务中心
	英雄山路296号
	0531-51808936

	兴隆街道便民服务中心
	兴隆街道办事处二环东路13689号
	0531-51809050

	党家街道便民服务中心
	党家街道办事处东150米
	0531-87591819

	陡沟街道便民服务中心
	陡沟街道办事处陡沟村北
	0531-51809235





